
“电 e 票”用户操作手册 

 “电 e 票”是国网公司为广大企业提供的一款“交费+票据融资”

的电费金融产品。作为企业用户交纳电费的新途径，本产品具有贴现

利率低、操作便捷、安全高效的优势，企业通过“电 e票”可将持有

或新开的电子银行承兑汇票进行贴现，定向用于交纳电费。 

 

一、 业务须知 

1.业务开放时间为工作日 08:30-16:30，周末及法定节假日不受

理。 

2. 新用户首次办理，需进行企业认证并签署相关协议，完整材

料可登陆国网商城>电费网银>电费金融>电 e票主页获取及下载。 

3. 如需贴息发票，请填写相应发票申请表（只需要填写一次），

由银行完善税务流程后开具，并寄往企业，发票类型为增值税普票。 

 

二、 新用户认证（首次办理“电 e 票”业务） 

新用户首次办理业务前，需注册并登录“电力票据交易服务平台”

（https://dfjr.95598pay.com/#/），点击“用户中心”。 

点击左侧菜单栏“企业认证管理”，填写企业认证信息：企业工

商注册名称、统一信用代码、公司成立日期、工商注册地址、营业执

照、法人姓名及身份账号、持票账号及所在开户行联行号。其中，账

号信息为票据所在银行的账号，最多可支持 5 个账号。操作如下图： 



 

提交认证信息后，产品运营人员将在 1-3 个工作日内审核完成。

若用户未进行企业实名认证或平台未完成认证审核，会出现相应提示，

则用户无法办理电 e 票业务，请先完成企业认证。
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三、 业务操作流程 

（一）业务流程示意图如下： 

 

（二）业务详细操作如下： 

1.登录官网，提交电费订单 

（1）用户登录国网商城官网（http://www.esgcc.com.cn/）点击 

“电费金融”>“电费金融”>电 e 票“去办理”。 

创建订单 

票据背书 

 支付贴息 

放款交费 

企业通过国网商城官网>电费网银>电 e 票，填

写交费信息，完成订单创建。 

企业根据订单信息将对应电子银行承兑汇票背

书至指定账户，完成订单支付。 

平台根据订单签收票据并向银行发起贴现申请，

企业根据订单展示的付息金额完成贴息支付。 

银行对平台发送的贴现申请进行审批，查收贴

息后进行放款，平台即时为企业完成电费交纳。 
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（2）点击“电 e 票”主页面中“立即体验”按钮，进入交费页

面。（点击“立即体验”下方超链接，可下载最新版电 e票操作手册） 

 

（3）选择地区、输入用电客户编号、验证码信息，点击“查询账

单”。 
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（4）查看电费账单详情，选择票据所在银行账户，在“电 e 票线

上支付（买方付息）”项下输入票面金额、票据号码、承兑人开户行

行号、票据到期日等信息，点击“贴息试算”，查看利率报价和利息

金额。 

注意： 

请准确录入对应票据信息，建议复制粘贴，否则平台无法完成自

动签收或签收失败。 

如当前页面弹框提示“该承兑行无同业授信额度或授信额度不

足”，则表明该票无法受理贴现，请更换其他票据办理。 
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（5）页面将自动展示该张票据的贴现年利率、应付贴息，点击“确

认付款”，完成订单提交。 

 

（6）订单提交成功页面会分别显示票据背书账户和支付贴息账户信

息，后续背书和付息操作请对应相应的账户。 
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2.登录企业网银，背书票据 

用户登录企业网银，将所持票据背书转让（也可直接开票）给对

应的银行账户（账户信息在订单提交成功页面显示） 

注意：公司名称中括弧为中文字符，建议复制粘贴。最晚须于当

日 16:30系统关闭前完成此操作。 

 

3.支付贴现利息 

用户可进入“订单明细”确认平台签收情况，点击“详情”。若详

情页显示“贴现中”，说明该票已被平台自动签收，此时可支付贴息。 

用户根据订单明细页展示的“本页合计贴息”，通过企业网银向

相应银行账户（订单提交成功页面展示的付息账户）打款，备注“贴

息”。最晚须于当日 16:30 系统关闭前完成支付。 

注意： 

中信银行的业务需完成背书后先支付利息才自动签收票据。 

多笔业务选择同一家银行贴现的，请将合计贴息金额一笔汇转给

相应账户，超过 10笔，建议导出应付贴息表格，合并一笔转账。 
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4.放款交费 

完成付息操作后可向运营人员告知并展示贴息回单，等待银行对

平台发送的贴现申请进行审批及查收贴息，待银行放款后，平台立即

为企业完成电费交纳。 

 

5.电费到账状态跟踪及查询 

用户可进入订单明细查看订单完成状态，或登录“电 e 宝”APP，

查询该户号电费余额变动情况。 
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四、 选择不同贴现银行的操作区别 

（一）协议文本及签署要求不同 

1、工行需要盖公章与法人章（一式三份，上方填一下乙方信息，

盖章处日期写今天） 

2、光大需要盖公章与法人章（一式三份，丙方处手填公司名称） 

3、中信只需要盖公章（一式一份，上方手填公司名称） 

4、民生需要盖公章和法人章（一式两份，填写买方信息，中间

第二条填空处填写客户名称和客户号，客户号为注册国网商城的手机

号） 

5、招行只需要盖公章和法人章（一式一份） 

【提示】各银行协议文本及相关材料可登陆国网商城>电费网银>

电费金融>电 e 票主页获取及下载。 

 

 

（二）背书和付息账户不同 

选择不同银行贴现，则背书和付息账户不同，提交订单之后页面

会分别显示背书票据和支付利息的账户信息，请对应操作。 

 

电 e 票业务背书及付息账户信息  

光大银行   

背书账号 

名称 国网汇通金财（北京）信息科技有限公司 

付息账号 

名称 国网电费贴现买方付息暂挂款 备注栏 

账号 75080188000126367 账号 35000121150005054 付息公司

名 称 及

“贴现利

息”字样 

开户行联行号 303100000135 开户行联行号 303100000241 

开户行 光大银行中关村支行 开户行 中国光大银行北京分行营业部 
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中信银行   

背书账号 

名称 国网汇通金财（北京）信息科技有限公司 

付息账号 

名称 暂收电 e 票贴息款项   

账号 8110701014601358868 账号 7112310127304005401   

开户行联行号 302100011616 开户行联行号 302100011235   

开户行 中信银行北京丰台支行 开户行 中信银行北京西单支行   

招商银行   

背书账号 

名称 国网汇通金财（北京）信息科技有限公司 

付息账号 

名称 应解汇款（票据系统我行收款专用）   

账号 110912337410701 账号 911059720430910010   

开户行联行号 308100005141 开户行联行号 308100005019   

开户行 招商银行北京北三环支行 开户行 招商银行北京分行   

民生银行   

背书账号 

名称 国网汇通金财（北京）信息科技有限公司 

付息账号 

名称 国网电商买方付息户   

账号 631282119 账号 9706140100200427   

开户行联行号 305100001016 开户行联行号 305100001008   

开户行 中国民生银行股份有限公司北京木樨地支行 开户行 中国民生银行股份有限公司北京分行   

工商银行   

背书账号 

名称 国网汇通金财（北京）信息科技有限公司 

付息账号 

名称 票据融资业务收报资金过渡户   

账号 0200337419100004203 账号 0200001911200526022   

开户行联行号 102100033747 开户行联行号 102100000193   

开户行 中国工商银行股份有限公司北京中电财支行 开户行 中国工商银行股份有限公司北京广安门支行   

 
 


