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一、招商银行跨境品牌介绍

资产近 9.27万亿

股份制银行前列

市值 1.3万亿

全球银行TOP10

利润 1199亿

位列大中型银行前
列

招行2021年业绩

零售客户 对公客户 招行APP 
MAU

掌上生活
APP MAU

超过1.7亿 232万 6542万 4593万

客户

10 万员工

1915 家分支机构

130 个城市

境内业务布局

商业银行 金融租赁

人寿保险 消费金融 商业银行

基金管理

投资银行

旗下子公司

国际领域

《财富》世界500强
⚫ 连续十年上榜，世界162位

英国《银行家》
⚫ 全球银行品牌价值500强第10位
⚫ 一级资本规模1000强第14位

《欧洲货币》
⚫ 首个连续三年“中国最佳银行”
⚫ 12次荣获中国区最佳私人银行

《亚洲银行家》
⚫ 中国银行业最佳上市公司
⚫ 中国最佳公司金融及投资银行
⚫ 最佳并购融资银行

国内领域

21世纪经济报道
⚫ 年度亚洲卓越零售

银行
⚫ 年度品牌建设银行

经济观察报
⚫ 年度卓越零售银行

中国基金报
⚫ 年度最佳理财银行
⚫ 年度最佳基金托管

银行
⚫ 最佳私募销售银行
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外
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伦敦 悉尼

香港 台北新加坡
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理财资管 保险公司
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一、招商银行跨境品牌介绍

以焕新跨境服务理念，围绕跨境金融“汇、兑、融、赢”全场景需求， 依托“一点”通全球的服务网络，全新推出“跨境E招通”，释放客户服务新动能。

E招汇

⚫ 发挥金融科技实力，打造跨境结算数字化服务的差异化竞争力。

⚫ 覆盖本外币、离在岸、多账户、不同结算方式的全场景服务。

⚫ 整合跨境资金管理服务，打造以“跨境资金池”为代表的杀手锏。

E招兑

⚫ 践行“汇率风险中性管理”理念，助力企业稳健经营。

⚫ 以客户服务视角打通国际业务网银与招银避险平台，提升客户体验。

⚫ 全流程线上化电子交易，覆盖境内外、全时段外汇交易。

E招融

⚫ 全账户、全场景产品体系，为跨境采购/销售提供全链条融资服务。

⚫ 打破传统流程，信用证“闪电开”全线上化办理。

⚫ 离岸代付、下表融资等特色产品契合头部客户需求。

E招赢

⚫ 打造跨境价值大循环全周期、全产品服务体系，形成“走出去”、“引进来”全生命周期服务。

⚫ 构建服务境外资本市场生态服务体系。

⚫ 独具特色的“离岸非居民账户体系+境外分支机构”一点服务全球模式。

“跨境E招通”综合服务体系



4

二、招商银行跨境E招汇

跨境E招汇服务体系

⚫ CBS-TT、GCM等产品实现全

球账户视图、跨时区处理业务，

为跨境集团企业提供数字化管

理工具。

⚫ 多种跨境资金池产品组合，实

现全球资金高效调拨，满足企

业跨境资金流动性管理需求。

⚫ 定制化财资管理，支持跨国企

业个性化财资需求。

⚫ 线上汇出汇款：背景材料线上提

交，人民币付款说明/税务备案

表自动生成，实现足不出户，线

上购付。

⚫ 线上汇入汇款：线上确认款项性

质和国际收入申报，背景材料线

上提交，人民币收款说明自动生

成，便利企业快速收汇。

⚫ 线上信用证：全线上开证、修改、

承付，支持业务人员免UKEY办

理。

⚫ 批量汇款：利用格式转换小工

具，仅需4步最快5分钟完成百

笔业务支付，节约大量人力，

更有绿色通道支持业务高效办

理。

⚫ 云直联：与核心企业开通云直

联，高效链接，让金融服务全

面对接企业ERP和业财系统。

⚫ 智能活期、智能通知、协议定

期、浮息定存、结构化存款等

品种丰富的外汇及非居民存款

产品体系。

⚫ 结合外币利率及汇率走势，满

足企业资金收益、流动性等多

重需求，助力企业资金保值增

值。

招商银行运用金融科技，打造跨境汇款数字化新旅程，率先实现国际结算全流程线上办理，带来智能化、线上化、便利化新体验。以

跨境现金管理最佳金融伙伴为目标，提供一整套全球资金管理综合解决方案。全新打造“跨境资金池” 一站式智能管家服务，实现跨国集

团资金高效运转。
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二、招商银行跨境E招汇

⚫ 金融科技赋能：通过企业网银、企业APP等渠道实现国际业务线上化办理，核心功能全面支持全流程线上化操作

⚫ 增值服务：款项状态-实时跟踪，船舶信息-实时追踪

⚫ 全力支持外贸新业态跨境人民币结算便利服务

招商银行企业网银U-Bank

开放智能化的互联网服务

跨境结算全流程线上化服务

跨境业务结算

全流程线上化操作
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二、招商银行跨境E招汇

汇入汇款确认

⚫ 入账同步申报

⚫ 款项直达银行

企业资本金、外债、境外上市资金回流使用，从入账到支付使用，各个环节准备资料、用印盖章、

跑银行柜台、排队等候，耗时耗力耗成本！

符合条件的客户，可线上提交相关电子资料，在招商银行企业网银自助提交汇入汇款确认、出资

入账登记、结汇、境内付款指令，实现全流程线上办理。

企业痛点

解决方案

跨境结算特色服务——资本项目数字化服务

资金结汇

⚫ 账户智能记忆

⚫ 要素一键补充

出资入账登记

⚫ 明细自动带出

⚫ 填单避免错漏

支付使用

⚫ 汇款批量办理

⚫ 支付省力省心
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三、招商银行跨境E招兑

成熟的汇率避险解决方案
⚫ 一直以来，招商银行金融市场业务秉承“因您而变”的服务理念，整合汇率、利率、大宗商品等各类产品，汇聚招行在上海、伦敦、纽约、香港的交

易力量，推出了多层次、宽领域、全天候的“招银避险”综合化衍生交易服务体系，助力企业做好“汇率风险中性管理”。

⚫ 管理制度由我们为您量身打造，市场动态由我们为您24小时盯盘，已经成熟运转的机制也可以由我们来为您分析优化。我们招银避险的愿景就是成为

可以让企业无忧的避险顾问和交易管家，陪伴企业共同成长，为企业创造价值。

掉期——规避币种、期限及
利率的错配风险

期权——实现个性化管理目
标的加强型工具

远期——针对未来交易需求，
锁定价格，规避市场汇率风
险

即期——满足时效性要求较
高的即时交割
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三、招商银行跨境E招兑

多种审批方式：

支持单人经办直接成交，也支

持多层审批成交

43
多种成交方式：
支持自助结汇实时委托，牌价成交；
挂单委托，心仪价位到价成交；询
价委托，询价成交

2 支持工作日办理自助结汇交易

时间8:30-23:00

超长交易时间：
1

多渠道自助结汇：
支持网银、APP多渠道办理自

助结汇

交易编码校验：

支持汇入汇款历史交易编码网银

展示和预填，降低结汇申报难度

65
汇款到账立即交易：

汇入汇款到账后，支持系统推

送消息并自动预填结汇信息

自助结汇

⚫ 全线上自助结汇服务，线上询价，夜市交易，经办跨日挂单，一键办理，

让您足不出户即可掌握实时汇市动态，安心避险。
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四、招商银行跨境E招融

⚫ 打造跨境全账户、全场景贸易融资产品体系，为跨境采购、跨境销售提供全链条、线上化融资服务

⚫ 融资方式灵活多样，可根据企业实际需求进行个性化融资方案设计，支持企业开拓境外市场、注入全球动力

⚫ 线上提交申请并上传电子单据，足不出户即可完成融资

跨境E招融服务体系
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四、招商银行跨境E招融

全线上办理全部六类进出口押汇/代付，帮助企

业快速融资

⚫ 自助开通，一次开通即可办理各类押汇业务。

⚫ 全线上办理，从申请书到借款借据全方位电

子化。

⚫ 单证项下押汇支持来单/出单信息查询导入，

简化填写手续。

⚫ 对接外汇局区块链服务平台，实现出口报关

单自动核验，提高融资审核效率。

⚫ 支持办理进出口代付，进一步拓展场景覆盖。

贸易融资全流程线上化
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四、招商银行跨境E招融

非居民特色组合产品

依托于丰富的非居民账户体系及产品体系，招商银行可为走出去企业的境外关联公司提供灵活的授信支持，除可同样

适用居民端的各类产品以外，还推出满足非居民特色需求的组合产品。

背对背信用证

大宗商品贸易常用工具，可充分

盘活企业境内银行授信，支持境

外公司的大宗商品采购需求，并

享受境外低融资成本。

01

跨境联动融资

联合离岸中心及境外分行，通过

委托开证、票据保付、保函境外

授信等组合产品，为离在岸关联

公司搭建信用传输通道。

02

境外工程保理

基于中信保特险，企业无论国内

主体或境外项目主体承建境外工

程，均可申请无追保理融资，提

前回笼资金、优化财务报表。

03

短期信保融资

借力中信保短险保单增信，有效

服务出口型企业的低成本融资需

求，居民、非居民主体均可办理。

04
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四、招商银行跨境E招融

Fintech融资服务体系

“招企贷” 是招商银行泛场景数据融资（运用互联网、大数据等信息通信技术，结合风险模型交叉验证和风险管理，对企业

客户自动核定额度、定价和进行贷款）系列产品之一，该产品基于客户征信、税务、结算、工商、司法、舆情等数据，为出口企

业客户提供的线上化、无抵押、纯信用的贷款服务。

招商银行“招企贷” 数据融资：无需抵押、手续简便、期限灵活、审批快捷、放款迅速、借还便捷

去 担 保

无需担保公司担保

B

放 款 快
自主决定提款金额与时
间，支持随借随还

D

线 上 化
企业App实现全线上贷
款操作

C

纯 信 用

无需提供房产抵押

A

一 键 通

额度申请后，系统自动

审批，当天核额秒级放

款

E
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五、招商银行跨境E招赢

跨境E招赢服务体系

发挥投商行一体化服务体系优势，利用独具特色的“非居民三类账户体系+境外分支机构”境外服务框架，为企业跨

境投融资提供一站式综合解决方案，打造跨境资本市场伴随式服务、投商行一体结构化融资服务、全球流动性支持下全

场景、全生命周期服务。
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五、招商银行跨境E招赢

招商银行拥有完善的非居民账户服务体系。非居民三类账户是在中国银行业为支持中国企业走出去，在不同历史时期推出的

三种账户体系，OSA（离岸账户）、NRA（非居民在岸账户）、FTN（非居民自贸账户）在账户功能、收支范围及监管条件等

方面既存在差异、又高度互补。满足企业境内掌控境外资金的需求，同时掌控境内境外两个市场。

招商银行是国内唯一提供三类非居民账户统一服务平台
的银行

OSA

FTN

NRA

境外机构境内银行账户
启用时间：2009（外币），2010（人民币）

境外机构自由贸易账户
启用时间：2014

招商银行为首批试点、直参行

2019年首家搭建“总分”模式

离岸账户
启用时间：1989

招商银行为国内第一家获OSA经营资格的银行

三类账户主要功能对比

账户类型 OSA NRA FTN

银行主体
已获批离岸银行业务
经营资格的境内银行

具有国内外结算等业
务经营资格的境内中

外资银行

已建立FTU自贸分账
核算体系的自贸区金

融机构

服务币种
可自由兑换外币，无

人民币业务
外币、人民币 外币、人民币

货币兑换 可办理外汇买卖
可办理即期购汇，自
贸区NRA可结汇及衍
生交易，适用CNY

可办理结售汇、外汇
买卖及外汇衍生交易，

适用CNH

质押/融
资

可质押、可融资。融
资功能强（按国际惯

例）

可办理质押。融资功
能相对较弱

可质押、可融资。融
资功能相对较强

非居民账户体系
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国际业务专区一站式服务平台

⚫ 存续期业务随时查

⚫ 助您便捷管理待办业务、在途业务

⚫ 新手教程立即学

⚫ 网银操作视频、国际结算基础知识、跨

境金融产品解决方案全覆盖，再也不担

心不会操作业务了！

⚫ 结算、交易、融资、衍生产品全入口一

键跳转经办、一步直达开通；

⚫ 经常项目、资本项目业务办理流程；为

您做好每一步业务办理规划

⚫ 智能盯盘+实时牌价+深度市场评论，满

足多样的外汇交易需求

看市场

办业务

查业务

学操作

访问路径：企业网银首页—业务专区—国际业务专区



微信扫我——跨境金融专区微信扫我


